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Centre Communal d’Action Sociale
Direction des Ressources Humaines
Service Emploi et Formation
Chartres, le 22 février 2021
Un poste de Responsable d’intervention (H/F)
Est à pourvoir à la Direction de l’Autonomie et des Loisirs Séniors
au sein du service d’Aide à Domicile (SAAD)
(Catégorie C – Cadre d’emplois des Adjoints administratifs ou contractuel)
L’agent(e) organise et coordonne l’activité technique et administrative d’une équipe d’aides à domicile. Il/Elle planifie et organise les prises en charge au domicile des personnes âgées dont il a la charge.

MISSIONS :
· Evaluer les besoins des bénéficiaires à leur domicile,

· Etre capable d’orienter auprès des acteurs compétents en fonction des besoins repérés et du tissu partenarial local,

· S’inscrire dans un management de proximité dans l’orientation commerciale et sociale du service,
· Développer une relation de proximité constante et durable avec les partenaires et les collectivités territoriales,
· Participer et favoriser le développement de l'activité,
· Organiser la planification des interventions en veillant au respect des plans d’aide des bénéficiaires et des temps de travail des intervenantes,

· Piloter les prises en charge avec les usagers, la famille et les partenaires,

· Rechercher et contrôler la qualité des prises en charge,

· Participer à la gestion des ressources humaines (besoins, formations, congés, absences),

· Contribuer à la gestion administrative et financière du service (tableaux de bord, facturation,

· Animer les réunions de secteur. 

MISSIONS OCCASIONNELLES :

· Participer aux jurys de recrutement,

· Assurer la facturation au besoin.

COMPETENCES REQUISES :
· Permis B indispensable

· Connaissance de l’environnement institutionnel et médico-social du secteur,

· Connaissance du public et des différents acteurs en gérontologie,

· Maîtrise des outils de bureautique et progiciel,

· Méthodes et mise en œuvre des outils de management par projets et objectifs,

· Sens du relationnel, de la négociation et de la conciliation (posture souple),

· Sens de la coopération, diplomatie, prise de recul,

· Ecoute et respect, initiative et autonomie.

CONDITIONS D’EXERCICE DU POSTE :
· Déplacements au domicile des usagers – véhicule fourni

· Astreintes possibles

Si ce poste vous intéresse, merci d’adresser votre candidature (lettre de motivation, CV) à Madame la Vice-Présidente du CCAS - Direction des Ressources Humaines, Place des Halles, 28000 CHARTRES, ou par mail : recrutement@agglo-ville.chartres.fr, avant le 26 mars 2021
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