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SERVICES EN LIGNE
DEMANDER UNE VIGNETTE DE STATIONNEMENT RESIDENTIEL
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DEMANDER UNE VIGNETTE DE
STATIONNEMENT RESIDENTIEL

Demandez votre vignette de stationnement
résidentiel en ligne grace au portail e-habitants
de PayByPhone !

Sommaire :

En savoir plus sur la vignette et les secteurs résidentiels.

Demander une vignette de stationnement résidentiel en ligne via le portail e-
habitants de PayByPhone.

Demander une vignette de stationnement a I'hotel de Ville.

QU'EST-CE QUE LA VIGNETTE DE
STATIONNEMENT RESIDENTIEL ?

La vignette annuelle de stationnement résidentiel permet de stationner
gratuitement sur les places en plein air dans le secteur de sa résidence (hors
stationnement minute et interdictions du Code de la route).

Le nombre de vignettes est limité a 2 par foyer. Elle doit étre renouvelée
chaque année et ne concerne pas le stationnement professionnel. Et elle est
dématérialisée (les controles s'effectuent grace aux numéros
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d'immatriculation).

Depuis le 1* janvier 2025, le stationnement résidentiel de Chartres est divisé
en 2 secteurs : jaune et mauve.

Secteur jaune : Les personnes résidant dans le cceur de ville ou la basse-ville,
munis d'une vignette de stationnement résidentiel, peuvent stationner
gratuitement sur les emplacements payants des secteurs mauves et jaunes,
soit toute la ville de Chartres.

Secteur mauve : Les personnes résidant a I'extérieur des boulevards, munis
d'une vignette de stationnement résidentiel, peuvent stationner gratuitement
uniquement sur les emplacements payants du secteur mauve.

ENTREZ VOTRE ADRESSE POUR CONNAITRE
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VOTRE SECTEUR

Entrezvotreville: [ ]

Ou vous pouvez télécharger la liste des rues en fonction des nouveaux secteurs
(.PDF : 0,3 Mo). (pdf - 310 Ki)

DEMANDER LA VIGNETTE DE STATIONNEMENT
RESIDENTIEL EN LIGNE

La Ville de Chartres s'associe au service PayByphone pour vous permettre de
demander en ligne la vignette de stationnement résidentiel.

Pour cela, connectez-vous au portail et renseignez les informations demandées
(www.chartres.e-habitants.com).

Des acceptation de votre droit, une notification vous sera adressée par mail.
Vous pourrez, des lors, stationner gratuitement dans votre secteur résidentiel.

VOUS RENCONTREZ UN PROBLEME DE CONNEXION ?

Vous n'arrivez pas a vous connecter alors que vous étes en possession d'une
vignette pour I'année en cours : avez-vous confirmé votre adresse mail grace
au mail de confirmation ? Si vous ne voyez pas le mail de confirmation, vérifiez
qu'il n'est pas dans vos spams.

Vous ne vous souvenez plus de votre mot de passe ? Cliquez sur mot de passe
oublié pour en créer un nouveau. Si vous ne voyez pas le mail de
réinitialisation, vérifiez également qu'il n'est pas dans vos spams.

Pour tout autre probleme, contactez I'adresse mail suivante :

vignettes.badges@agglo-ville.chartres.fr.
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STATIONNEMENT RESIDENTIEL

MEDOGM | peECESTION | MDE

DEMANDER LA VIGNETTE DE STATIONNEMENT
RESIDENTIEL A L'HOTEL DE VILLE

Sans RDV (et a partir du 1ler décembre pour les vignettes de I'année suivante) :
place des Halles, en présentant les justificatifs nécessaires, du lundi au
vendredi de 9h a 18h et de 9h a 12h30 le samedi.

INFORMATIONS PRATIQUES

La vignette de stationnement résidentiel est dématérialisée. Des acceptation
de votre droit, une notification vous sera adressée par mail. Vous pourrez, des
lors, stationner gratuitement dans votre secteur résidentiel.

Les contrdles s'effectuent grace aux numéros d'immatriculation.

JUSTIFICATIFS A FOURNIR

> Dernier avis de taxe d'habitation ou justificatif de domicile de moins de trois
mois (facture d'eau, électricité ou gaz).

> Carte grise a une adresse chartraine uniguement. Ces documents doivent
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étre aux noms et prénom du demandeur.

> Pour les véhicules de société, joindre également un justificatif de I'employeur
certifiant que le demandeur est le conducteur et que le véhicule est utilisé a
titre personnel.

RENSEIGNEMENTS

Guichet unique
Hotel de Ville
Place des Halles
28000 Chartres

Tél. 02 37 23 40 00

Courriel : vignettes.badges@aqgglo-ville.chartres.fr

Horaires : ouvert du lundi au vendredi de 9h a 18h et le samedi de 9h a 12h30.

En bus : arrét « Place Saint-Michel - Cinéma » des lignes Filibus 1, 2, 4, 5, 6, 7,
8,9 et 11, et du Relais des Portes.

En voiture : parkings Q-Park Hotel de Ville, Cceur de ville, Cathédrale et
République. Une gratuité de 30 minutes est créditée sur le ticket de stationne-
ment dans ces parkings apres une démarche administrative au Guichet unique
sur rendez-vous (hors CARSAT) et pour les retraits de titres d'identité (passe-
ports et CNI).

A vélo et moto : parking rue des Cétes.
Autres services de transport :

Service de transport de personnes a mobilité réduite de Filibus.
Service de transport a la demande de Filibus.
Service d’accompagnement pour les seniors chartrains du CCAS.

Rendez-vous :prenez, modifiez ou annulez un RDV au Guichet unique en ligne.

GLOSSAIRE
ACCESSIBILITE
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